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Rolaborasi dan sinergi dari seluruh anggota tim, menjadi kunci dalam menghadapi dinamika
dunia bisnis yang terus berkembang, pemimpin juga perlu memiiki keterampilan komunikasi
dan hubungan antar manusia yang efektif. Berkomunikasi dengan jelas, memahami kebutuhan
tim, dan membangun hubungan yang kokoh, memiliki keunggulan kompetitif yang signifikan.

Namun, banyak di antara kita yang merasakan kesulitan menghadapi berbagai situasi dan
karakter yang berbeda, menyebabkan ketidakpercayaan diri, ketidakpahaman, dan bahkan
konflik. Selain itu, kesulitan menyampaikan ide secara persuasif dan menciptakan lingkungan
kerja yang positif juga dapat menghambat perkembangan bisnis.

Program Breakthrough Communication & Human Relations hadir sebagai solusi untuk
membekali pemimpin dan profesional bisnis dengan keterampilan esensial yang diperlukan
agar dapat berkomunikasi, berelasi, dan membangun kerjasama dengan semua pihak.

Dengan mengikuti pelatihan ini, Anda akan:

Menjadi lebih percaya diri dalam menghadapiberbagai situasi Yang disarankan mengikuti pelatihan ini:
dan kondisi dengan tenang dan efektif.
. Pelatihan ini dirancang khusus untuk
™ profesional bisnis yang ingin mencapai
Menyusun komunikasi secara sistematis agar pesan Anda tingkat komunikasi dan hubungan antar
lebih mudah dipahami oleh audiens. manusia yang lebih baik, guna meningkatkan
¥4 kinerja pribadi, tim, dan organisasi.
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Menjadi lebih persuasif untuk meyakinkan audiens sehingga

dapat memperoleh tindak lanjut yang diinginkan. APA YANG DIKATAKAN ALUMNI
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"Flow-nya pertama yang dikupas adalah
gimana cara menjadi good listener. Nah, itu
Y, cukup mengena disaya. Kemudianyang

al kedua dikupas lagi cara berdialog atau
mengutarakan pendapat dan berkomunikasi.”

Mengenali karakter dan kepribadian untuk dapat
menyesuaikan pendekatan komunikasi Anda dengan lebih tepat.

Mengembangkan hubungan baik dan memelihara

hubungan positif dengan orang lain. Graduate from IT Communication Industry
d J
Dale Carnegie Indonesia® E E
I Training 2 Hari ©7J1 Paus No. 84A, Rawamangun, Jakarta 13220 M

Phone: 021-489 2737 | Fax: 021-489 6926 E L

INVESTASI:Rp5.800.000.- I
0 info@dalecarnegie.co.id @ www.dalecarnegie.id WhatsApp Business




