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Perusahaan saat ini tahu bahwa hasil bisnis yang
semakin kuat terkait dengan kualitas "aset manusia.”
Bagaimanapun, oranglah yang memberi keunggulan
untuk meningkatkan kepuasan pelanggan, memperluas
pangsa pasar dan membangun nilai perusahaan.

Namun bagaimana organisasi dapat mempersiapkan
karyawan untuk memberikan Kkinerja puncak
dan menjaga tingkat keterlibatan mereka tetap
tinggi? Sebuah studi oleh Dale Carnegie Indonesia

menunjukkan hanya 29% karyawan Indonesia yang
terlibat di mana 45% managers dan supervisor lebih

terlibat dibandingkan dengan orang lain.

Pendekatan Fundamental Leadership Program yang
transformational menggunakan dinamika tim dan
aktivitas dalam kelompok untuk membantu orang
menguasai kemampuan yang diminta di lingkungan
bisnis yang sulit saat ini.

Peserta belajar memperkuat hubungan interpersonal,

mengelola stres, dan menangani kondisi tempat kerja
yang cepat berubah.

Mereka lebih mampu tampil sebagai komunikator
yang persuasif, pemecah masalah yang kreatif dan
pemimpin yang fokus. Terlebih lagi. orang lebih terlibat
dan mengembangkan sikap bertanggung jawab yang
memungkinkan mereka untuk memulai denga penuh
percaya diri dan antusiasme.

Apakah pengalaman itu membuat perbedaan?
Customers kami mengatakan ‘ya.

Yang Disarankan Mengikuti Pelatihan Ini

Semua orang di semua level di perusahaan yang
ingin memaksimalkan performa mereka, menjadi
pemimpin yang lebih baik dan memberikan
nilai tambah bagi organisasi.

wwwdalecamegie.coid
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Meningkatkan APA YANG DIKATAKAN ALUMNI
Percayaan Diri
Komunikasi 4 \
esaan . Efektif )
dari pelatihan ini: Bagaimana tentang mengelola stres itu salah satu
manfaat yang saya dapat darli Fundamental Leadership
i(eterampilar; Program. Ketika saya bisa mengelola stres dengan baik,
nterpersona pekerjaan saya menjadi lebih terorganisir dan saya
) lebih produktif”
Kepemimpinan
(Graduate from Food and Beverage Industry)
Manmalala Srrae )
Mengelola Stres \ )
& Kecemasan
4 3
Yang Akan Dibahas: “Manfaat terbesar adalah mampu manage stress,
membuat ide/gagasan lebih clear & mudah diterima
® Menetapkan dasar keberhasilan orang lain dan increase self confidence.”

® Metode mengingat nama

(Graduate from Piping Industry)
® Meningkatkan kepercayaan diri ping sy

® Memotivasi orang lain dan memantapkan hubungan \. J
® Membuat ide mudah dipahami

® Berkomunikasi dengan energi dan semangat

® Mengungkapkan pendapat

® Mendapatkan kerjasama yang antusias

® Mengelola stres dan kecemasan

® Membangun fleksibilitas

® Menunjukkan sikap kepemimpinan

® Keberhasilan melakukan terobosan dan
memperbaharui visi
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